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VASARLOI TAJEKOZTATO

El6zetesen regisztralt maganszemélyek részére

.
Vasarlasi alapfeltételek

Nagykereskedésiunkben az addészammal rendelkezd vallalkozasokon felil minden
munkanap 08.00 és 17.00 éra kozott adészammal nem rendelkez6 maganszemélyek
is vasarolhatnak. Maganszemély vasarloink esetén a minimum vasarlasi 6sszeg
5 000 Ft, azaz otezer Forint. Maganszemélyeknek elsé vasarlasuk elétt adataikkal
regisztralniuk kell az informacios pultnal.

Il
A regisztraciéo menete

Maganszemély elsd vasarlasat megel6z6en kdzponti rendszerlinkbe rogziteni kell
a vasarlé nevét, cimét. Az adatkezelés szerzddéses kotelezettség teljesitéséhez
szlkséges (szamlakiallitas). Maganszemélynek ezen felul lehetésége van megadni
telefonszamat és e-mail cimét kapcsolattartas, informacidszolgaltatas céljabal.
Az adatkezelés jogalapja az érintett személy hozzajarulasa személyes adatainak
kezeléséhez.

A regisztraciot kovetéen egyedi azonositét — ligyfélkodot — kap a maganszemély
vasarlo. Késdbb ennek a kodnak a segitségével hasznalhatja PDA eszkozlnket,
valamint tovabbi vasarlasaikor a szamlakiallitas az egyedi ligyfélk6d megadasaval
torténik.

1.
Arak ellenérzése, arlista

Nagykereskedéslnkben vonalkddalapu szamlazo- és ellenérzé rendszer mikodik.
Regisztraciot kovetéen maganszemély vasarldink is egy PDA segitségével,
az ugyfélkodjuk felhasznalasaval tudjak ellenérizni az egyes termékek arait
az egyes termékek vonalkddjainak leolvasasaval. A 4/2009. (I. 30.) NFGM-SZMM
egyuttes rendelet 2. § b) pontjaval 6sszhangban vasarldinknak lehetésége van
a PDA arellen6rz6 rendszer hasznalata mellett és/vagy helyett nyomtatott arlistat
igényelni a pénztarnal.
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Iv.
Ertékesitési egységek, korlatozasok

Nagykereskedéslnkben bizonyos termékeket csak gyiijtd kiszerelésben
értékesitiink, azok megbontasara és darabra értékesitésre nincs lehetéség.
Raktaros munkatarsaink minden esetben segitik maganszemély vasarldinkat,
amennyiben bizonytalan egy-egy termék csomagolasanak megbonthatésagaval
kapcsolatban.

Jelenleg egyetlen altalunk értékesitett termék esetén sincs maximum értékesitési limit,
a raktarkészlet erejéig vasarolhatnak maganszemély vasarldink is.

V.
Fizetési lehet6ségek

Nagykereskedéslinkben minden vasarlasrol — maganszemély vasarlok esetén is —
szamla kerul kiallitasra. A szamla ellenértékének kiegyenlitésére készpénzben
van lehetéség, valamint a 2005. évi CLXIV. térvény 5/F. § el6irasainak megfeleléen
az elektronikus fizetés lehet6ségét is biztositjuk. A 2015. évi CCXXII. torvény alapjan
a pénzforgalmi szamlarol torténd atutalas altal biztositjuk az elektronikus fizetés
lehet6seget. Utdbbi esetben az atutalasi megbizas kezdeményezése a helyszinen
sziikséges.

Vallalkozasunk pénzforgalmi szamlaszama: 10404687-50526588-87841009

VL.
Panasz

Vasarloink panaszukkal az alabbi helyekre fordulhatnak:

Bonyhadi K6z6s Onkormanyzati Hivatal Jegyzéje
Cime: 7150 Bonyhad, Széchenyi tér 12.

Telefon: +36 (74) 500 202

Jegyzé: Filczinger Agnes

Honlap: http://www.bonyhad.hu/hivatal/munkatarsak.html
E-mail: jegyzo@bonyhad.hu; info@bonyhad.hu
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Tolna Megyei Kormanyhivatal Kézlekedési, Miiszaki Engedélyezési,
Mérésiigyi és Fogyasztovédelmi Féosztaly Fogyasztovédelmi Osztaly

Cime: 7100 Szekszard, Kiskorzé tér 3.

Telefon: +36 (74) 795 385

Fax: +36 (74) 999 103

Fbosztalyvezet6: Baumann Péter

Osztalyvezet6: dr. Benke Erzsébet

Honlap: https://www.kormanyhivatal.hu/hu/tolna/hirdetmenyek/kozlekedesi-muszaki-
engedelyezesi-meresugyi-es-fogyasztovedelmi-foosztaly

E-mail: fogyasztovedelem@tolna.gov.hu

Tolna Megyei Békéltet6 Testiilet

Cime: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25.
Telefonszama: +36 (74) 411 661; +36 (30) 664 2130
Fax szama: +36 (74) 411 456

EIndk: Ménus Gréta

Honlap cim: https://www.tmkik.hu/hu/bekelteto-testulet
E-mail cim: bekeltett@tmkik.hu; kamara@tmkik.hu

VIL.
Tajékoztaté elfogadasa

Nagykeresked6 jelen tajékoztatot jol lathatd helyen, a vasarldk altal konnyen
hozzaférhet6en kihelyezte, tovabba azt honlapjan, a www.ezerkex.hu oldalon
kOzzétette. Vasarld a regisztracids és/vagy vasarlasi folyamat megkezdésével rautald
magatartasaval kifejezte, hogy a vasarloi tajékoztatot megismerte, az abban
foglaltakat magara nézve elfogadja.
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